Servisni smlouva na
provadeéni servisu a udrzby na pfistroji zdravotnické techniky
Symbia Intevo Bold

[. Smluvni strany

Spole¢nost: MEDIFINE a.s.

sidlo: Sumavskéa 416/15, 602 00 Brno

zastoupena: Ing. Martinem Chladkem, ¢lenem pfedstavenstva
bank. spojeni: Raiffeisenbank a.s.

¢islo uctu: 6142261422/5500

bank. spojeni: Oberbank AG pobo¢ka Ceska republika

¢islo uctu: 2001106631/8040

bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
¢islo uctu: 2105603966/2700

IC: 27718948

DIC: CZz27718948

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, vloZka 4835
/ dale jen ,zhotovitel” /

a
Néazev zdravotnické organizace: MMN, a.s.
sidlo: MetySova 465, 514 01 Jilemnice

zastoupena: MUDr. Jifim Kalenskym — pfedsedou predstavenstva
Ing. et. Ing. Imrichem Kohutem — €lenem predstavenstva
bank. spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢, G&tu: 115 — 3453310267/0100
IC: 05421888
DIC: CZ05421888

/ dale jen ,objednatel” /

uzaviraji v souladu s § 2586 Zakona cislo 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném
znéni, tuto smlouvu o dilo (dale jen Smlouva). Tato smlouva vznikla na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni podle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v jehoz
ramci byla nabidka zhotovitele vybrana v pfislusné dil¢i ¢asti zadavané verejné zakazky.
Tato servisni smlouva navazuje na smlouvu o dodavce zdravotnickych pfistroja, v jejimz
ramci dodal zhotovitel objednateli hybridni scintilaéni gamakamera (SPECT/CT)
s obchodnim oznaéenim Symbia Intevo Bold, vyrobce Siemens Medical Solutions USA, Inc,
jehoz servis v pozarucni dobé je predmétem této smlouvy.

Il. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Udrzba a servis pfistroje od napojovaciho mista na silovy
rozvod elektrické energie Kk pfistroji a dale samotného pfistroje. Zhotovitel nezajistuje
servis a udrzbu samotného napojovaciho mista.

2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat servisni &innosti dle podminek sjednanych v této
smlouve, pfi¢emz servisni ¢innosti se rozumi:



e preventivni kontroly v8ech soudasti pfistroje a jeho pfislusenstvi, véetné kontroly
kvality zobrazeni, kalibrace a nastaveni pfistroje, dle pokynd vyrobce

a vsouladu se zakonem ¢&. 89/2021 Sb., zakona o zdravotnickych prostfedcich
v platném znéni;

e preventivni provozni servis pro zabezpeceni plynulého provozu, v intervalu 6 mésicu;

e servisni zasahy spocivajici v odstranéni poruch a zavad pfistroje, tj. uvedeni pfistroje
do stavu pIné vyuZitelnosti vzhledem k jeho technickym parametrim;

e provadéni standardnich vylepSeni pfistroje, v€etné provadéni aktualizaci a upgrade
softwarového vybaveni pfistroje v souladu s nejnovéjSimi doporucenimi vyrobce,
vCetné upgradu operacniho systému a ktomu odpovidajiciho hardwaru pracovni
stanice a monitord;

e pravidelné predepsané periodické bezpecnostné-technické kontroly pristroje dle
zékona €. 89/2021 Sbh., v platném znéni, a to minimalné 1x ro¢né;

e provadéni elektrické revize dle CSN, a to 1x ro¢né;

e provadéni méfeni dlouhodobé stability dle zakona €. 263/2016 Sb., v platném znéni a
Vyhlasky €. 422/2016 Sb., v platném znéni, jeZ je vyZzadovano SUJB.

o dalkovad diagnostika SPECT/CT pfistroje - pro urychleni, resp. zlepSeni
diagnostiky, v&etné podpory z vyrobniho zavodu

. Objednatel je povinen zajistit, aby servis a Udrzbu pfistroje neprovadéla Zadna jina osoba,
nez zhotovitelem vyslovné uréena.

. Je-li v této Smlouvé uvedeno nebo z povahy véci vyplyva, Ze objednatel je povinen
poskytnout zhotoviteli souc¢innost, neni zhotovitel v prodleni s plnénim dle této smlouvy v
pfipadé nedostatkl a prodleni v soucinnosti ze strany objednatele, avSak pouze
vrozsahu, vijakém neposkytnuti soudinnosti ze strany objednatele brani splnéni
povinnosti zhotovitele. Zhotovitel je vS8ak povinen objednatele na nedostatky v soucinnosti
neprodlené pisemné upozornit a vyzvat k nprave.

. Provadéni servisu se sjednava vcetné dodavky vSech potfebnych nahradnich dild,
vakuovych prvka a detektord.

lll. Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani servisnich sluzeb a preventivni udrzbu je sjednana na zakladé
nabidky zhotovitele podané v ramci zadavaciho fizeni a ¢ini 1 696 000,- K& bez DPH za
jeden kalendéarni rok (12 mésicl) poskytovani servisnich sluzeb.

. Naklady na dopravu pracovnik( a materialu pro provadéni servisu jsou soucasti sjednané
ceny.

. DPH bude k cené pfipo¢tena v zakonné vysi ke dni zdanitelného plnéni. Cena zahrnuje
veSkeré naklady zhotovitele souvisejici s provadénim preventivni Udrzby a servisu, clo,
naklady na dopravu nahradnich dili a vakuovych prvki do mista plnéni, vyménu a
montaz nahradnich dild, pfipadna méfeni a revize noveé instalovanych nahradnich dild,
mzdové néklady na praci, technika a cestovni naklady a ztratovy ¢as servisniho technika.

. Cena za provadéni servisu a preventivni Udrzby pfistroje bude objednatelem hrazena na
zakladé dariového dokladu — faktury (dale jen ,faktura“), vystaveného zhotovitelem 1 x
meésicné. Diléim pInénim ve smyslu zakona o DPH se rozumi posledni kalendaini den
v mésici. Za poskytnuté servisni sluzby nalezi zhotoviteli vZzdy 1/12 sjednané ceny.

. Splatnost faktur je stanovena na 30 dni od jejiho doruceni objednateli.



6. Faktura musi mit néleZitosti dafiového dokladu dle pfislusnych pravnich predpisu.
Nebude-li faktura spliovat predepsané ndleZitosti nebo bude-li fakturovana
neodpovidajici Castka, je objednatel opravnén fakturu zhotoviteli vratit, pfiCemz lhata
splatnosti stanovend v predchozi vété zacina béZzet az dnem doruceni fadné faktury
objednateli. Dnem Uhrady se rozumi den pfipsani fakturované ¢astky na ucet zhotovitele.

7. Cenu za poskytovani servisnich sluzeb je mozné zménit jen za naplnéni podminek
pospanych v § 222 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakdzek. Ukaze-li se
zména sjednané ceny nevyhnutelna, predlozi zhotovitel objednateli podrobné odivodnény
navrh jeji zmény. Objednatel posoudi pfedlozeny navrh a uzna-li jej za opravnény,
provede Ukony stanovené citovanym zakonem a poté uzaviou obé& smluvni strany
pfislusny dodatek.

8. Smluvni strany sjednavaiji, Ze pausalni cenu dle €l. lll. 1 Smlouvy Ize kazdoroéné navysit
o inflaci. PFi pocitani inflace smluvni strany vychazeji z udaju o primérné roc¢ni mife
inflace za predchozi kalendaini rok uvefejnénych Ceskym statistickym Gfadem. ZvySeni
ceny dle tohoto odstavce je dodavatel povinen MMN a.s. oznamit nejpozdéji do 1. dubna
pfislusného roku, jinak toto pravo valorizovat cenu v pfislusném roce zanika.

IV. Lhuty pro provadéni servisnich tkona

1. Zhotovitel nejméné 5 pracovnich dnG pfedem uvédomi objednatele, respektive jeho
povéfené pracovniky o terminu preventivni Gdrzby. V pfipadé servisniho zésahu je
zhotovitel povinen informovat objednatele v pfiméfené Ih(té s ohledem na dodrZeni lhat
stanovené v ¢l. VI. této smlouvy a zajiSténi soucinnosti ze strany objednatele.

2. Objednatel hlasi zavady pfristroje prostfednictvim nize definovanych komunikacnich
kanald.

a) HOTline 800 888 910
b)  telefonicky na &islo 543 216 340
c) emailem na adresu servis.cz@siemens-healthineers.com,

servis@medifine.cz

V nahlaSeni zavady objednatel specifikuje pfistroj, u néjz se zavada vyskytla a popiSe
zavadu.

3. Objednatel je povinen nahlésit zjiSténé poruchy a zavady (poZzadavek na servisni zasah)
pfistroje bez zbyte€ného odkladu poté, co je zjisti.

4. Objednatel je povinen zajistit, aby pfistroj byl uvolnén z provozu, resp. zpfistupnén k
provedeni stanovenych servisnich vykond bez ¢asovych ztrat na strané zhotovitele.

5. Zhotovitel je povinen nastoupit v pracovnich dnech na odstranéni objednatelem
nahlaSené zavady nejpozdéji do 24 hodin, od doby nahlaSeni zavady. Pokud je zavada
nahlaSena objednatelem ve dnech pracovniho volna ¢&i pracovniho klidu musi zhotovitel
nastoupit na jeji odstranéni nejpozdéji do 24. hodiny prvniho pracovniho dne po nahlaSeni
zavady.

6. Zhotovitel je povinen odstranit nahlaSenou zavadu nejpozdéji do 48 hodin od nastoupeni
na odstranéni objednatelem nahlasené zavady nebo ve Ihité s objednatelem dohodnuté s
ohledem na povahu a rozsah servisniho zasahu.

7. Planovany servis a preventivni udrzbu je zhotovitel povinen provést ve lhaté oznamené
objednateli podle bodu 1 tohoto ¢lanku smlouvy, pfipadné v jiné Ihuté dohodnuté
s objednatelem v konkrétnim pfipadé.


mailto:servis.cz@siemens-healthineers.com
mailto:servis@medifine.cz

8. Mistem provadéni udrzby a servisu podle této smlouvy je: MMN, a.s., MetySova 465,
514 01 Jilemnice.

V. Zaruka na provadéné udrzby a servis

1. Zhotovitel ru¢i za kvalitu provadéné udrzby a servisu po dobu 12 mésicu od data
ukonceni jednotlivého servisniho zadsahu spocivajiciho v opravé ¢i vyméné vadného dilu
Za novy.

2. Na nahradni dily a vakuové prvky poskytuje zhotovitel zaruku 24 meésict od data jejich
montaze do pfistroje. Zaruka se nevztahuje na vady zpusobené v dusledku nadmérného
opotfebeni, na vady zplsobené nespravnou &i neopravnénou obsluhou a na spotifebni
material (sterilni kryti techniky, je-li pouzivano). Zaru¢ni podminky pro vakuové prvky jsou
dany zvlastnimi predpisy a liSi se dle typu RTG zafice

VI. Trvani smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na dobu 6 let po€inaje dnem néasledujicim po uplynuti zaruc¢ni
doby.

2. Tato smlouva zaniké:
a. uplynutim doby, na kterou je smlouva uzaviena.
b. pisemnou dohodou obou G¢astniku.

c. pisemnym odstoupenim z divodu podstatného poruSeni smluvnich povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy. Uginky odstoupeni nastanou druhy den nasledujici
po doru€eni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti se povaZuje:

i. prodleni objednatele s Uhradou fakturované castky, které je delSi nez 30
dnu.

ii. opakované prodleni zhotovitele s pInénim dila dle smluvnich terming,
které nespociva v nedostatku soucinnosti ze strany objednatele.

3. Zhotovitel neni povinen plnit tuto smlouvu, pokud takovémuto plnéni brani jakékoli
pfekazky vyplyvajici z narodnich nebo mezindrodnich pfedpisi z oblasti prava
mezinarodniho obchodu, anebo na z&kladé embarg ¢i jinych sankci.

VIl. Sankce

1. Pro pfipad prodleni zhotovitele se zahdjenim servisniho zdsahu a/nebo odstranénim
zavady v dohodnutém terminu nebo terminu dle této smlouvy, se zhotovitel zavazuje
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 3 % z mésic¢ni ceny dle této smlouvy bez DPH
za kazdy den prodleni, maximalné vSak do vySe 10% ro¢ni ceny bez DPH. Za prodleni
zhotovitele s odstranénim vady se nepovazuje, je-li pfistroj po zasahu zhotovitele
¢astecné funkéni a je-li mozné pfistrojem provadét cely rozsah provadénych vySetfeni
pacientd.

2. V pripadé prodleni objednatele s uhradou faktury zhotovitele vystavené dle této smlouvy

je zhotovitel opravnén actovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy
zapocaty kalendarni den prodleni.

3. Splatnost penaliza¢ni faktury, kterou jsou druhé strané& vyactovany smluvni pokuty Ci
aroky z prodleni, €ini 30 dnu ode dne jejiho doruceni druhé strané.



4.

Smluvni strany vzhledem ke vSem relevantnim okolnhostem, s vynaloZzenim vesSkeré
odborné péce, pfi zvaZzeni povahy plnéni a rozsahu rizik, maji v dobé& uzavieni této
smlouvy divodné za to, Ze Skodu, kterd by mohla vzniknout jako dusledek poruSeni
veSkerych povinnosti, které vyplyvaji z této smlouvy, Ize predvidat ve vySi maximalné 10
% celkové ro¢ni ceny dle této smlouvy. Naroky na nahradu Skody pfevysujici tuto hranici
jsou v navaznosti na dohodu smluvnich stran vylou€eny. Strany vyslovné sjednavaji, Ze
v pfipadé vzniku odpovédnosti za Skodu na strané kterékoliv smluvni strany se nahrazuje
skute¢na Skoda, nikoli vSak usly zisk. Dale se nenahrazuji Skody vzniklé vypadkem
provozu, nedosaZzenim ¢&i ztrdtou produkce, ztratou obchodniho pfipadu anebo ztratou
dat. To neplati, pokud bude povinné strané prokdzano umysiné zavinéni nebo hruba
nedbalost.

VIIl. Ostatni ustanoveni

1.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost nezbytné nutnou
k fadnému provedeni dila. Pokud bude nutné predat zhotoviteli k provedeni dila jakykoliv
material €i prostfedky, objednatel tyto pfeda zhotoviteli pfi zahajeni provadéni servisni
¢innosti, nebude-li dohodnuto v daném pfipadé jinak. Technologii a technick& zafizeni
nutna k provedeni dila zajisti zhotovitel.

. Objednatel se zejména zavazuje, Ze umozni pfistup pracovnikim zhotovitele k technické

dokumentaci, poskytne datovy nosi¢ (disketa, CD, DVD) s projektovymi soubory k
danému pfistroji, a Ze zajisti pfi servisnich opravach potfebnou asistenci obsluhujiciho
personalu. Objednatel umozni pracovnikim zhotovitele vstup do provoz s uvedenym
pristrojem. Podklady a informace objednatele, které byly nebo budou zhotoviteli pfedany,
musi byt v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi piedpisy Ceské republiky a technickymi
normami véetné jejich doporuéujicich ustanoveni vztahujici se k zafizeni. Objednatel
garantuje spravnost téchto podkladu a informaci.

. Objednatel se zavazuje, Ze na pfistroji, ktery je pfedmétem smlouvy, bude vykonavat

béZnou Udrzbu, a bude se Fidit pfipadnymi pokyny zhotovitele a doporu¢enim vyplyvajicim
z preventivni prohlidky.

. BéZzné dodavky nahradnich dild, které nejsou pfredmétem této smlouvy a dilt ostatnich, se

realizuji ceny a v terminech uvedenych v konkrétni nabidce zhotovitele.

. Za fadné plnéni podminek smlouvy se povaZzuje i dodavka dilu, ktery ma napf. z davodu

modernizace jiné oznaceni a pIné nahradi dil pavodni, nebo nasazeni ndhradniho dilu do
doby zajisténi dilu originalniho.

. PoSkozeny dil pfeda objednatel zhotoviteli, ktery zajisti jeho opravu.

7. Objednatel je opravnén Ucastnit se servisniho zasahu ¢i preventivni prohlidky zhotovitele

a provadeét pribéznou kontrolu plnéni smluvnich povinnosti.

v

poruchy systému pokud si ji objednatel vyzada.

IX. Zavéreéna ustanoveni

. Z&dn& ze smluvnich stran neni opravnéna bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé

smluvni strany zvefejnit ¢i sdélit tfeti osobé cokoli o obsahu této smlouvy nebo ji tento
obsah, byt i jen Castecné, jakkoli zpfistupnit. PoruSenim této povinnosti mi¢enlivosti neni
poskytnuti informaci pfi pInéni povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo poskytnuti informaci
soudu nebo rozhod&imu soudu pfi uplatnéni jakychkoli narok ¢i prav z této smlouvy
anebo poskytnuti informaci osobam, které s danou smluvni stranou tvofi koncern,
advokatum ¢&i danovym poradcim smluvnich stran, pfi€emz Zzadna ze smluvnich stran



neni opravnéna v jakékoli souvislosti s obsahem této smlouvy své advokaty i danové
poradce zprostit povinnosti mi€enlivosti. Tato povinnost trva po dobu 10 let po ukonéeni
platnosti této smlouvy.

2. Osoby opravnéné jednat jménem objednatele v technickych zalezZitostech a zejména
opravnéné k nahlaSovani servisnich zasaht jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. V
pfipadé zmény kontaktni osoby je tfeba tuto zménu druhé strané neprodlené oznamit
doporu¢enym dopisem, bez nutnosti uzavirani dodatku k této smlouvé.

3. Za4dna ze smluvnich stran neni opravnéna prevést jakékoliv pravo & zavazek z této
smlouvy vyplyvajici na tfeti stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

4. Zmény nebo doplnéni této smlouvy €& smluv musi mit formu pisemného dodatku,
podepsaného obéma smluvnimi stranami.

5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami. U&innosti
tato smlouva nabyva dnem nasledujicim po uplynuti zaru¢ni doby.

6. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nedcinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zustavaji platna a a¢inna. Smluvni strany se v
tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit takové ustanoveni novym, které nejlépe
odpovida puvodné zamysSlenému ekonomickému Uc¢elu ptvodniho ustanoveni. Do té doby
plati odpovidajici Gprava obecné& zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.

7. Strany se dohodly, Ze pisemnosti se povazuji za dorucené tretim dnem od jejich
prokazatelného predani drziteli poStovni licence odesilatelem, nebude- li v této Smlouvé
¢i smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom.

9. Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze obsah této smlouvy Ffadné zvazily, jeji cely text

preCetly a pochopily, a Ze ji uzaviraji o své vali a za pfiméfenych, nikoli jednostranné
nevyhodnych podminek. Uvedené skute¢nosti smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.

VBrnédne .........ccooeeeviinnnnn VJilemnicidne .............coee e
zhotovitel objednatel
MEDIFINE a.s. MMN, a.s.
. Podepsal Ing. Mgrlin Chlédek
In g. Martin Eyézjf;lﬁééw‘égé (;Zs‘?d:til, MUDT. JiFi ?;?Ejllgii;depsal MUDr.
Chladek s zzoszsisoss . Datum: 2022.09.30
wozee Kalensky 11:58:10 +02'00"
Ing. Martin Chladek MUDr. Jifi Kalensky
¢len predstavenstva pfedseda pfedstavenstva
I n g . I m rich E(i)ghiza’tlné podepsal Ing. Imrich
KOh ut Datum: 2022.10.04 13:10:07
+02'00'

Ing. et. Ing. Imrich Kohat
Clen pfedstavenstva
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