VYSVETLENIi ZADAVACIi DOKUMENTACE C. 8

1.1. Nazev vefejné zakazky: »Novy nemocnié€ni informaéni systém
pro 21. stoleti*

1.2. Evidencni Cislo vefejné zakazky: Z2018-040396

1.3. Identifikaéni udaje o zadavateli

Nazev: MMN, a.s.
Sidlo: MetySova 465, 514 01 Jilemnice
ICO: 05421888

1.4. Vefejna zakazka podle predmétu:  Verejna zakazka na sluzby

1.5. Forma zadavaciho fizeni: Oteviené nadlimitni fizeni

Na zakladé Zadosti dodavateld zadavatel poskytuje vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dotaz €. 1

V dokumentu Svazek 1 - Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky.pdf kapitola 3.6 uvadite, ze
predpokladana cena Servisni podpory za dobu 4 let je 8 067 588,- K¢ bez DPH. Ve stejném
dokumentu, kapitola 8.1. Poznamka 1 uvadi: Servisni smlouva bude uzaviena na dobu neurgitou,
pro vypocet nabidkové ceny se vSak uvazuje, jako by servis byl poskytovan po dobu 5-ti let (60
meésicu). Jaka informace je spravna?

Odpovéd €. 1

Zadavatel timto potvrzuje, Zze informace uvedené v dokumentu Svazek 1 - Podminky a poZzadavky
na zpracovani nabidky jsou spravné. Pfi stanoveni pfedpokladané hodnoty zakazky a tedy i
predpokladané hodnoty souvisejiciho s plnénim servisni smlouvy uzaviené na dobu neurcitou je do
pfedpokladané hodnoty vefejné zakazky zahrnuta pfedpokladana vySe uplaty za 48 mésicu trvani
smlouvy (viz § 21 odstavec 1 pismeno b) ZZVZ).

Pro vypocet nabidkové ceny vSichni dodavatelé oceni v ramci své nabidky naklady na servis za
dobu 5-ti let (60 mésicu). Tato podminka zadavatele se vztahuje pouze k sestaveni nabidkové ceny
za servis a udrzbu dodaného NIS a zadavatel ji stanovil z ddvodu obsahové shody podanych
nabidek. Pokud by dotCenou podminku zadavatel nestanovil, nemohli by dodavatelé fadné proveést
vypocCet (kalkulaci) nabidkové ceny za servis a udrzbu dodaného NIS. Jednotlivi dodavatelé by
stanovili naklady vyplyvajici z uzaviené servisni smlouvy na dobu neurCitou rozdilné, protoze by
jednotlivi dodavatelé kalkulovali naklady za rdznou dobu trvani servisni smlouvy (dle vlastni uvahy).
Zadavatel by pak obdrzel neporovnatelné nabidky.

Pfedpokladana hodnota a hodnota (cena) servisni smlouvy jsou odliSné pojmy.

Dotaz €. 2

V dokumentu ,Svazek 3 - Vzor navrhu smlouvy Servis - €ast A_rev1.docx” je mimo jiné:

- v €l. 5.1.2. pozadovana dostupnost NIS 99,86% , coz znamena maximalné 12hodin vypadku za
rok. Tomu neodpovida ani kategorie incidentd (Incident A nutno odstranit do 24hodin), ani
pozadovana servisni podpora pro HW (V dokumentu ,Svazek 1 - Pfiloha 1 - Technicka specifikace
NIS - ¢ast A _rev1® kapitoly 1.13 a 1.14 pozadujete u serverového vybaveni nakup s podporou
vyrobce ,Servisni podpora 24x7 s dobou odezvy 4 hod“ nebo niz8i a to nejdéle na 5 let).

Ze zadavaci dokumentace nam neni jasné, jaky rozsah servisu a garanci vyzadujete.

Na jaké komponenty dodavky se parametry servisu (SLA 99,98%) vztahuji? Pouze na NIS? Na NIS
a vybrané souvisejici HW komponenty (servery)? Na NIS a souvisejici HW komponenty (servery,
ulozisté, sitové prvky)?
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Pokud se servisni smlouva vztahuje i na HW (tedy smlouva na dobu neurcitou na minimainé 9 let -
bod 14.5.), pocita Zadavatel s ooménou HW po 5 letech vlastnimi prostfedky nebo ma byt kompletni
obména zapoctena v této nabidce? Obecné je mozné pfi pofizeni HW zakoupit maximalné supportu
na 5let bez garance moznosti prodlouzeni.

Odpovéd' €. 2

Dostupnost NIS v rozsahu 99,86 % se tyka systému NIS. Servisni smlouva se vztahuje na HW
v dobé& zakoupené garance stanovené v technické specifikaci. V pfipadé potfeby obmény HW po
ukon€eni garancni Ihlty, bude toto zadavatel feSit vlastnimi prostfedky.

Zadavatel posoudil povahu vysvétleni zadavaci dokumentace a konstatuje, ze neobsahuje zadné
doplnéni nebo zménu zadavaci dokumentace, a proto se lhuta pro podani nabidek neméni.
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